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§1
PODSTAWA PRAWNA
Ustawa z dnia 10.04.1997r. - Prawo energetyczne (Dz. U. nr 1385/2022 z pdzniejszymi zmianami).

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia [2.04.2002r. w sprawie warunkéw technicznych jakim
powinny odpowiadac¢ budynki i ich usytuowanie (Dz. U. ur 1225/2022 z p6Zniejszymi zmianami).

Rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 7.12.2021 r. w sprawie warunkéw ustalania
technicznej mozliwosci zastosowania cieplomierzy, podzielnikéw kosztéw ogrzewania oraz wodomierzy
do pomiaru cieplej wody uzytkowej, warunkéw wyboru metody rozliczania kosztéw zakupu ciepla
oraz zakresu informacji zawartych w indywidualnych rozliczeniach.

Ustawa z dnia 16.09.1982r. -Prawo spoéldzielcze (tekst jednolity - Dz. U. nr 648/2021 wraz
z pdZniejszymi zmianami)

Ustawa z dnia 15.12,2000r, o spdldzielniach mieszkaniowych (tekst jednolity- Dz. U. nr 1208/2021 wraz
z poZnigjszymi zmianami),

Ustawa z dnia 24.06.1994r. - o wiasnoéci lokali (Dz. U, nr 8/2000).

Kodeks cywilny oraz Statut Spétdzielni Mieszkaniowej Przylesie w Lesznie.

Umowa pomiedzy Spotdzielnig a dostawcami medidw.

Umowy rozliczeniowe pomiedzy Spoldzielnig a Firma rozliczeniowa,

§2
POSTANOWIENIA WSTEPNE I DEFINICJIE POJEC

Celem regulaminu jest ustalenie zasad indywidualnego rozliczania kosztéw zuzycia ciepla na potrzeby
centralnego ogrzewania i cieplej wody - w lokalach mieszkalnych i uzytkowych w zasobach Spéldzielni,
wyposazonych w elektroniczne podzielniki kosztéw ogrzewania z funkcja rejestracji $redniej temperatury
pomieszczenia (dotyczy podzielnikéw z wymieniong funkcja) lub liczniki ciepla - w zakresie rozliczania
ciepla na potrzeby ogrzewania oraz wodomierze wody cieplej - w zakresie rozliczania ciepla na potrzeby
podgrzewania wody.
Na podstawie niniejszego regulaminu dokonuje sie rozliczen (jak wyzej) lokali w zasobach Spétdzielni -
opomiarowanych, tzn. wyposazonych w urzadzenia regulacyjne, wskaZnikowe oraz pomiarowe
tj. grzejnikowe zawory termostatyczne, podzielniki kosztéw ogrzewania, indywidualne wodomierze cieplej
wody, cieplomierze oraz stacje mieszkaniowe, a takze tych lokali, ktore bez zgody Spoldzielni urzadzen
powyzszych zostaly pozbawione lub w ogéle nie byly zamontowane. Rozliczaniu podlegaja réwniez lokale,
ktérych opomiarowanie bylo niemozliwe z przyczyn technicznych, a znajduja sie w nieruchomosciach
opomiarowanych.
Dla potrzeb niniejszego regulaminu wprowadza sie nastgpujace pojecia:

c.0. - centralne ogrzewanie,

¢.w, - ciepta woda,

koszty calkowite - sumaryczne koszty zakupu ciepla na potrzeby ogrzewania i podgrzania cieplej
wody, wynikajace z faktur od dostawcy ciepla lub poniesione przez Spéldzielnie na wytworzenie ciepla
we wiasnej kotlowni i udokumentowane fakturami. W przypadku wiasnej kotlowni rozliczaniu
podlegaja wylacznie koszty wytworzenia ciepta dla danej nieruchomoscei,

koszty stale - czes¢ catkowitych kosztéw poniesionych z tytuhi zakupu ciepla dla nieruchomosci
w okresie rozliczeniowym na potrzeby ogrzewania i podgrzania wody, obejmujace oplaty za moc
zamowiong, tj. abonament dla dostawcy ciepla stanowiacy wynagrodzenie za gotowo$¢ do dostarczania
ciepla w ilosci koniecznej do zapewnienia temperatury projektowej w budynku,

koszty zmienne zalezne od powierzehni - czes¢ kosztéw zakupu ciepla dzielona proporcjonalnie
do powierzchni lokali, stanowiaca oplaty za ogrzewanie powierzchni wspdlnych budynku takich jak:
klatki schodowe, pralnie, suszamie i inne pomieszczenia przewidziane do uzytku ogélnego, straty ciepla
na przesyle, przenikanie przez przegrody,



koszty zmienne zalezne od zuzycia - stanowia pozostala cz¢s¢ kosztéw zakupu ciepla dla budynku,
wykorzystywanego na potrzeby ogrzewania, dzielone w oparciu o wartos¢ wskazania podzielnika
lub licznika oraz warto§é wskazania zalezng od éredniej temperatury w lokalu - w przypadku
podzielnikéw, a takze na potrzeby podgrzania wody w oparciu o wskazania wodomierzy cieplej wody,

zuzycie ciepla - ilos¢ zuzytego ciepla w GJ lub kWh, wynikajaca ze wskazania licznika ciepla,

licznik ciepla (cieplomierz) - legalizowane urzadzenie pomiarowe pozwalajace na rejestracje zuzycia
ciepla w GJ lub kWh,

podzielnik - podzielnik kosztéw ogrzewania — urzadzenie wskaznikowe rejestrujace ilosé ciepla
wyemitowanego do pomieszczenia przez grzejnik oraz rejestrujgce Srednig temperaturg pomieszczenia
W sezonie grzewczym,

$rednia temperatura lokalu - jest to $rednia wazona temperatur poszczegdlnych pomieszczen -
proporcjonalnie do mocy zainstalowanych w danym pomieszczeniu grzejnikow, wehodzacych w sklad
lokalu, obliczona dla okresu grzewczego,

$rednia temperatura zewngtrzna - srednia temperatura powietrza zewngtrznego w trakcie trwania
okresu grzewczego,
uzytkownik lokalu - osoba posiadajaca spéldzielcze prawo do lokalu mieszkalnego lub prawo odrgbne;j

wlasnodci oraz zajmujaca lokal bez tytulu prawnego, najemca lokalu mieszkalnego
lub uzytkowego, Spoldzielnia Mieszkaniowa - w odniesieniu do lokali zajmowanych na potrzeby

wlasne,

lokale opomiarowane w zakresie c.0. - lokale zaopatrzone w podzielniki kosztéw ogrzewania
lub liczniki ciepla,

lokale nieopomiarowane w zakresie c.0. - lokale, w ktorych nie zamontowano podzielnikow kosztow
ogrzewania, stwierdzono uszkodzenie wszystkich podzielnikow z winy uzytkownika, demontaz

wszystkich podzielnikéw oraz lokale, w ktérych uzytkownik uniemozliwil dostgp osobom
upowaznionym do odezytu i kontroli prawidtowosci dzialania podzielnikéw lub licznika ciepla,

pomieszczenie nieopomiarowane w zakresie c.0. - pomieszczenie znajdujgce sig w lokalu
opomiarowanym, w ktérym nie zainstalowano podzielnika kosztow ogrzewania ze wzgledu na brak
zgody uzytkownika lub zabudowanie grzejnika, dokonano celowo demontazu podzielnika lub grzejnika,
stwierdzono jego uszkodzenie z winy uzytkownika lub brak mozliwosci kontroli odczytu. Status
pomieszczenia nieopomiarowanego dotyczy réwniez pomieszczen, w ktorych wymiana grzejnikow nie
zostala zgloszona firmie rozliczeniowej jako zakoriczona do 15 wrzesnia. Pomieszczenia te beda
traktowane jako nieopomiarowane w okresie od rozpoczecia okresu grzewczego do dnia ponownego
opomiarowania grzejnika, zgodnie z zapisami §7 ust. 19,

pomieszezenie bez mozZliwosei opomiarowania w zakresie c.0. - pomieszczenie, w ktérym
zainstalowany jest grzejnik, ktérego opomiarowanie jest niemozliwe z przyczyn technicznych,
np. niestandardowy grzejnik, brak zaworu termostatycznego lub inne przyczyny nie wynikajace
z dzialania uzytkownika lokalu,

uszkodzenie z winy uzZytkownika - uszkodzenie podzielnika, licznika ciepla lub wodomierza
wynikajace z dzialania uzytkownika, np. zalanie ciecza, zerwanie, rozbicie, komunikat o naruszeniu
plomby urzadzenia,

uszkodzenie bez udzialu uzytkownika - uszkodzenie wynikajace z wady urzadzenia, np. brak fransmisji
radiowej, komunikat bledu,

lokale opomiarowane w zakresie e.w. - lokale zaopatrzone w indywidualne wodomierze do rejestracji
przeplywu cieptej wody,

lokale nicopomiarowane w zakresie c.w. - lokale, w ktérych nie zainstalowano wodomierzy

do rejestracji przeplywu cieplej wody lub stwierdzono ich uszkodzenie (chocéby jednego) lub w ktérych
uzytkownik uniemozliwit dostgp osobom upowaznionym do odezytu i kontroli prawidlowosci dziatania

wodomierzy,

szacowanie - procedura ustalania ,zastgpczego odczytu” dla urzadzen nieodczytanych, lokali
i pomieszczen nicopomiarowanych umozliwiajaca wyznaczenie liczby przypisanych jednostek

rozliczeniowych,

powierzchnia uzytkowa lokalu mieszkalnego - powierzchnia wszystkich pomieszczen znajdujacych sie
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w lokalu bez wzgledu na ich przeznaczenie i sposéb uzywania, jak: pokoje, kuchnia, przedpokoje,
tazienki, WC, itp. Do powierzchni uzytkowej lokalu mieszkalnego zalicza si¢ réwniez powierzchnie
zajeta przez meble wbudowane. Nie zalicza sie do powierzchni uzytkowej lokalu mieszkalnego
balkonéw, loggii, antresol i piwnic,

powierzchnia uzytkowa lokalu uzytkowego - do powierzchni lokalu uzytkowego zalicza sie
powierzchnig¢ wszystkich pomieszczen znajdujacych sie w nim oraz osobnych pomieszczen przypisanych
do lokalu uzytkowego,

nieruchomos¢ - jednostka rozliczeniowa stanowiaca ogél rozliczanych lokali usytuowanych w budynku
lub grupie budynkéw, ktérych zaopatrywanie w cieplo odbywa sie przez wspdlng instalacje, a pomiar
ciepla rejestrowany jest w wezle cieplnym, obslugujacym te nieruchomosé,

wezel cieplny - uklad pomiarowo-rozdzielczy ciepla, zaopatrujgcy nieruchomosé w cieplo na potrzeby
c.o.icw.,

okres rozliczeniowy - przedzial czasu przyjety do rozliczania energii cieplnej na potrzeby
¢.0. (12 miesigcy) i c.w. (3 miesigce), moze ulega¢ zmniejszeniu lub wydluzeniu,

okres grzewezy - przedzial czasu, w ktérym cieplo bylo dostarczane do lokali za posrednictwem
instalacji grzewczej w nieruchomosci,

jednostki odezytane - liczba jednostek odezytanych z cieptomierza, podzielnika lub wodomierza,
jednostki rozliczeniowe - iloczyn jednostki odczytanej (wskazywanej na wyswietlaczu urzadzenia)
i wspélezynnika oceny grzejnika (w przypadku podzielnikéw) oraz wspdlczynnika wyréwnujacego
polozenie lokalu mieszkalnego lub uzytkowego (w przypadku podzielnika lub licznika ciepta),
wspélezynnik oceny grzejnika - ustalony na podstawie normy PN-EN 834 wspdlczynnik
uwzgledniajgey moc, typ i efektywnosé grzejnika,

wspélezynnik wyréwnawezy - wspélezynnik wyréwnujacy zuzycie ciepta wynikajace ze strat ciepla
zaleznych od polozenia lokalu w bryle budynku, ustalony obliczeniowo,

wskaznik zuzycia - iloé¢ jednostek rozliczeniowych w przeliczeniu na jeden metr kwadratowy
powierzchni uzytkowej lokalu badz wezla.

§3
POSTANOWIENIA OGOLNE
W celu ochrony wlasciwych warunkéw cksploatacyjnych lokali kazdy uzytkownik zgodnie
z Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 12.04.2002r. w sprawie warunkéw technicznych,
Jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie, ma obowigzek utrzymywania temperatury
pomieszczen nie nizszej niz 16° C.

Montazu i odczytéw wskazan podzielnikéw kosztéw ogrzewania oraz rozliczania kosztow energii
cieplnej na potrzeby centralnego ogrzewania dokonuje firma rozliczeniowa - na podstawie odrgbnej

umowy zawartej ze Spoldzielnia.

Odczyty wodomierzy cieplej wody i rozliczenia kosztéw podgrzewania wody wykonywane sa przez
Spéldzielnig badz firme rozliczeniowa dzialajaca na podstawie stosownej umowy.

Uzytkownik lokalu zobowiazany jest do udostepnienia zajmowanego lokalu w celu:

4.1. Zamontowania urzadzen regulacyjnych, wskaznikowych i pomiarowych (przygrzejnikowe zawory
termostatyczne, podzielniki kosztéw ogrzewania, wodomierze mieszkaniowe, liczniki ciepla).

4.2. Dokonania odczytdw.
4.3. Konserwacji, naprawy lub wymiany urzadzen.
4.4. Kontroli stanu technicznego urzadzen w trakcie okresu rozliczeniowego.

Uzytkownik lokalu zobowiazany jest ponadto do:

5.1. Niezwlocznego zawiadomienia administracji w przypadku uszkodzenia urzadzen (4.1), stwierdzenia
niewlasciwego ich dziatania lub naruszenia plomb.
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5.2 Pokrycia kosztow naprawy lub wymiany urzadzen shuzacych do rozliczen powstatych z jego winy.

5.3 Pokrycia kosztéw przemontowania podzielnikéw w zwigzku z dokonang we wlasnym zakresie wymiang
grzejnikdw lub w zwigzku z ich zniszczeniem.

5.4 Zapewnienia bezpieczenstwa uprawnionym osobom w trakcie wykonywania obowigzkéw stuzbowych.

6. Przypadki szczegdlne:

6.1 W przypadku uszkodzenia urzadzen - okre$lonych w punkcie 5.1, oceny ich uszkodzen
dokonuje przedstawiciel Spotdzielni lub firmy dostarczajacej dany rodzaj urzadzen w obecnosci
uzytkownika lokalu, na okoliczno$¢ ktérej spisuje sig¢ stosowny protokol.

6.2 W przypadku nie zgloszenia uszkodzenia podzielnika firma rozliczeniowa umieszcza
informacje o awarii na indywidualnym rozliczeniu kosztéw zakupu ciepla, a pomieszczenie
traktowane jest jako nieopomiarowane z winy uzytkownika, jezeli nie ma mozliwosci uzyskania
danych odczytowych lub istnieja watpliwosci, co poprawnoséci odczytéw. Jezeli uzytkownik nie
udostepni lokalu w celu usunigcia awarii lub kontroli podzielnika dane pomieszczenie bgdzie
traktowane jako nieopomiarowane z winy uzytkownika do dnia usunigcia awarii.

6.3 W przypadku nieobecnosci uzytkownika lokalu uznaje sig, ze osoba udostgpniajgca lokal jest
upowazniona do czynnosci zwiazanych z serwisem i odczytem urzadzen zainstalowanych

w lokalu.

7. Odczytdw podzielnikéw dokonuje sie raz w roku, a okres rozliczeniowy wynosi dla kazdego lokalu
dwanascie miesiecy - wedlug ustalonego harmonogramu. W przypadku rozliczania lokali po raz
pierwszy - dopuszcza si¢ przyjecie odmiennej liczby miesigey.

8. Odczyty podzielnikéw kosztéw ogrzewania, cieplomierzy oraz wodomierzy lokalowych dokonywane sg
droga radiowa lub stacjonarnie, poprzez odczyt bezposrednio z urzadzenia, jesli nie ma mozliwosci

uzyskania zdalnego odezytu.

§4
ROZLICZANIE KOSZTOW ZAKUPU CIEPEA — ZASADY OGOLNE

l. Rozliczane koszty zakupu ciepla obejmuja wszystkie wydatki ponoszone przez Spéldzielni¢ na rzecz
dostawcow tej energii, skladajace sig z oplat ustalanych w oparciu o wielko$¢ zapotrzebowania mocy
cieplnej, a takze z oplat za dostarczong energi¢ i z innych oplat wynikajacych z taryf przedsigbiorstw
cieplowniczych i wyznaczane sa na podstawie faktur dostawcéw ciepla. Dla lokali w nieruchomosei
ogrzewanej z kotlowni wlasnej Spoldzielni - koszty ogrzewania ksiggowane s na wydzielonym koncie
i obejmujg tylko koszty wyprodukowania ciepla z tej kotlowni.

2. Spéldzielnia prowadzi ewidencjg analityczng poniesionych kosztéw - przypadajacych na poszczegdlne
nieruchomosci, z podzialem na koszty centralnego ogrzewania i podgrzania wody. W przypadku
kotlowni wlasnej zaewidencjonowane koszty energii cieplnej rozdzielone zostana wedlug wielkosci
zuzytego ciepla wskazanego na liczniku c.o0. i c.w.

3. Rozliczenie poniesionych kosztow zakupu ciepla przeprowadza si¢ przyjmujac kwotg Kkosztow
zaewidencjonowanych dla danej nieruchomosci w danym okresie rozliczeniowym - oddzielnie na

potrzeby centralnego ogrzewania i podgrzania wody.

4, [lo$é ciepla na potrzeby €.0. wyznacza si¢ na podstawie wskazania licznika ciepla w obiegu cenfralnego
ogrzewania lub roznicy pomiedzy wskazaniem gléwnego licznika ciepta, a iloScig zuzyta na
przygotowanie cieptej wody - odezytang w wezle cieplnym rozliczanej nieruchomosei.

S. [loéé ciepla na potrzeby ¢.w. wyznacza sie jako réznice pomiedzy wskazaniem glownego licznika ciepla
w wezle, a odczytem z licznika ciepla w obiegu c.0. - odczytang w wezle cieplnym rozliczanej
nieruchomosci. Jesli obieg c.w. posiada wiasny licznik ciepta to wyznacza sig ilos¢ ciepla na podstawie

jego wskazan.

6. Koszty wedlug mocy zamdwionej rozliczane sg proporcjonalnie do wartosci mocy zamdwionej na poczet
c.0. i c.w.
7. Koszty zmienne zakupu ciepla dzielone sg proporcjonalnie do wyznaczonej iloéci zuzytego ciepla wedlug
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pkt. 4 i 5 na potrzeby c.o. i c.w. w przypadku, gdy otrzymane faktury za dostarczone cieplo nie
zawieraja podziali na poszczegélne skladniki zuzycia ciepla. Jedli faktury od dostawcy ciepla zawierajg
wyodrgbnione koszty na poczet c.o. i c.w. podzial kosztéw nastepuje zgodnie z fakturg.

8. Koszty zmienne zalezne od powierzchni stanowig udzial w kosztach zmiennych zakupu ciepla i ustalane
sg wedlug zasad z §5, zgodnie ze sposobem opomiarowania wezla,
9. W przypadku, gdy co najmniej 25% urzadzen stuzacych do rozliczania kosztéw zakupu ciepla ulegnie

uszkodzeniu uniemozliwiajacemu uzyskanie odczytow w danym okresie rozliczeniowym wezel zostanie
rozliczony wylacznie proporcjonalnie do powierzchni lokali, co stanowi metode zamienng rozliczania

kosztéw zakupu ciepla.

10. W przypadku, gdy co najmniej 50% uzytkownikéw lokali w odniesieniu do liczby lokali w danym wezle
zlozy pisemne oéwiadczenie woli o rezygnacji z indywidualnego rozliczania kosztéw zakupu ciepla
koszty zostang podzielone proporcjonalnie do powierzchni lokali. Powyzsze o$wiadczenie wazne jest
tylko na jeden okres rozliczeniowy - w przypadku catej nieruchomosci.

I1. Metodg zamienng rozliczenia kosztéw zakupu ciepla stosuje sig réwniez w przypadku braku mozliwoéci
wykonania indywidualnego rozliczenia kosztéw z przyczyn niezalemych od Spéldzielni, takich jak

niedostarczenie w terminie umownym rozliczen przez firme rozliczeniows, wadliwe dziatanie
podzielnikéw lub innych urzadzen stizacych do rozliczen kosztéw zakupu ciepla, awarie systemdw
informatycznych skutkujace trwalym uszkodzeniem danych rozliczeniowych.

§5
INDYWIDUALNY PODZIAL KOSZTOW ZAKUPU CIEPEA NA POCZET OGRZEWANIA I CIEPEET WODY

1. Indywidualny koszt zuzycia ciepla na potrzeby centralnego ogrzewania (c.0.) wyznacza sig
dla poszczegdlnych lokali jako sume:
L0 Koszty stale - koszty mocy zam6wionej wynikajace bezposrednio z faktuiy od dostawcy ciepla,

dzielone proporcjonalnie do powierzchni lokalu. Rozliczenie kosztow mocy zamowionej nie dotyczy
weziow zasilanych z wlasnych kotlowni, dla ktérych nie wystepuje koniecznos¢ sporzadzania taryfy

dostawy ciepta,

|2 Koszty zimienne zalezne od powierzehni - stanowiace koszt powierzchni wspdlnych, dzielonych
proporcjonalnie do powierzchni lokali - w wysokosci wedlug ponizszych zasad: -

1.2.1. Wezléw z licznikami ciepla na potrzeby c.o. dla lokali - koszty zmienne zaleine
od powierzchni stanowig iloczyn ceny 1 GJ wedlug faktury od dostawcy ciepla oraz réinicy
pomigdzy odczytem licznika gtéwnego i sumg jednostek zuzycia w lokalach.

L.2.2. Wezlow z  podzielnikami  kosztéw ogrzewania - koszty zmienne zaleime
od powierzchni wyznaczane sa jako stosunek powierzchni wspélnych wezta do powierzchni

catkowitej wezla. Udziat tych kosztéw wyznaczony zostaje jako warto$é procentowa dla
danego wezla i jest aktualizowana przy zmianie parametréw wezla wynikajacych

z modernizacji,

1.2.3. Wezlow ze stacjami mieszkaniowymi - koszty zmienne zalezme od powierzchni
stanowig iloczyn ceny 1 GJ wedlg faktury od dostawey ciepta oraz réznicy pomiedzy
odczytem licznika gtéwnego i sumg jednostek zuzycia w lokalach.

1.3. Koszty zmienne zaleine od zuiycia - dzielonych proporcjonalnie do liczby jednostek zuzycia w lokalu -
w wysokoéci:

1.3.1. Dia weadw z licznikami ciepla oraz stacjami mieszkaniowymi - koszt zmienny stanowi iloczyn
sumy jednostek zuzycia w wezle i ceny Jjednostkowej zakupu 1G] w danym okresie

rozliczeniowym.

1.3.2. Dla werddw z podzielnikami kosztdw ogrzewania koszt zimienn y jest dzielony na 2 skladniki:
1.3.2.1 Koszty zmienne 1 (koszty zaleine od femperatury) - rozdzielane proporcjonalnie
do parametru bedacego iloczynem powierzchni zajmowanego lokalu i réimicy $rednich
temperatur w okresie rozliczeniowym: temperatury lokalu i temperatury zewngtrzne;j.

1.3.2.2 Koszty zmienne 2 (koszty zaleine od zuiycia) rozdzielane proporcjonalnie do jednostek
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zuzycia, wynikajacych z iloczynu jednostek odczytanych i wspélczynnikéw oceny oraz
Wyrownawczego.

Dla lokali, ktérych usytuowanie w bryle budynku powoduje zwiekszone straty cieplne, stosuje sig
wspolczynniki wyréwnawcze obnizajace odczyty wskazan podzielnikow i licznikéw ciepla, opracowane
w oparciu o aktualny bilans strat cieplnych poszczegdlnych budynkéw. W przypadku dokonania izolacji
$cian zewnetrznych lub likwidacji instalacji ¢.0. w pomieszczeniach wspdlnego uzytkowania,
wspolczynniki wyréwnawcze zostang zaktualizowane. Wspolczynnikéw wyréwnawczych nie stosuje sig
w wezlach wyposazonych w stacje mieszkaniowe rejestrujace zuZycie ciepla na potrzeby c.o. i c.w. przy
pomocy jednego licznika - wspélczynniki mozna stosowaé wylacznie w odniesieniu do ciepla zuzytego na
potrzeby c.o., ktérego wydzielenie w spos6b pomiarowy jest w tym przypadku niemozliwe

Indywidualny koszt zuzycia ciepla na potrzeby podgrzania wody (e.w.) wyznacza sie dla poszczegdlnych
lokali czg¢éciowo w proporcji do wskazan wodomierzy cieplej wody we wszystkich lokalach rozliczanej
nieruchomodci oraz w proporcji do powierzchni zajmowanych lokali, w sposéb nastepujacy:

3.1. Koszty stale c.w. - oplata za moc zaméwiona oraz oplate przesytowa na c.w., dzielone proporcjonalnie
do powierzchni lokali.

3.2. Koszty zmienne e.w. zalezne od powierzchni - koszty czesci ciepla przeznaczonego na pokrycie strat
w wezle i strat cyrkulacyjnych, dzielone proporcjonalnie do powierzchni lokali. Koszty zmienne
zalezne od powierzchni ustala sie jako roznice pomiedzy kosztem zmiennym wynikajacym z faktur,
a kosztem zmiennym zaleznym od zuzycia. W przypadku, gdy koszt zmienny c.w. zalezny od zuzycia
pokrywa catkowity koszt zmienny wynikajacy z faktur, kosztu zaleznego od powierzchni nie rozlicza
sie.

3.3. Koszty zmienne c.w. zalezne od zuzycia - koszty ciepla przeznaczonego na podgrzanie wody
w wymienniku c.w., dzielone proporcjonalnie do wskazan wodomierzy. Koszty zmienne ustalane sa
jako iloczyn sumy odczytéw wodomierzy mieszkaniowych za dany okres i kosztu ciepla do podgrzania
wody w wysokosci 0,3 G J/m?.

Suma kosztéw calkowitych zakupu ciepla wynikajagcych z indywidualnych rozliczen musi byé¢ réwna
kosztom zakupu ciepla wynikajacych z faktur od dostawcy ciepla lub kosztéw zaksiggowanych jako koszt
wytworzenia ciepla we wlasnej kotlowni.

Pozostale koszty zwigzane z funkcjonowaniem instalacji c.o., c.w. i wlasnych kotlowni stanowig koszty
utrzymania budynku i rozliczane sa na odrgbnych zasadach.

Przedplaty na poczet ogrzewania i podgrzania wody wnoszone begda przez uzytkownikéw comiesigcznie,
a wymiar tych przedplat ustalany jest tak, by zapewnié¢ prognozowane koszty zakupu ciepla w okresie
rozliczeniowym.

6.1. Przedplaty na poczet ogrzewania beda ustalane przez firmg¢ rozliczeniowa kazdorazowo
po dokonanym rozliczeniu, dla wszystkich uzytkownikéw lokali indywidualnie, na bazie ostatniego
rozliczenia, przy uwzglednieniu przewidywanych kosztéw ogrzewania w kolejnym okresie.

6.2. Przedplaty na poczet podgrzania wody ustalane bedg przez Spéldzielnie lub firmg rozliczeniowq dla
wszystkich uzytkownikéw - kazdorazowo po dokonanym rozliczeniu i zawiera¢ bedg indywidualng
norme zuzycia cieplej wody (z ostatniego rozliczenia) oraz przewidywane koszty podgrzania wody
w kolejnym okresie.

W przypadku wystgpienia wyjatkowo niekorzystnych warunkéw pogodowych lub wigkszego niz
przewidywano wzrostu taryty dostawcy, Zarzad Spoldzielni moze zmienié¢ wysokos¢ przedplat w trakcie
okresu rozliczeniowego.

W przypadku, gdy uzytkownik lokalu ustali ze Spoéldzielnia nizsza niz wyliczona wartos¢ przedplat
na poczet ¢.0. i ¢.w. winien jest jednoczesnie ztozyé pisemne zobowigzanie, iz nie bedzie w przypadku
powstania niedoplaty w rozliczeniu wnioskowal o odroczenie platnosci lub rozlozenie platnosci na raty
i uisci ja w calosci w terminie przewidzianym w regulaminie.

Rozliczenie Spoéldzielni z uzytkownikiem zostanie przekazane w formie pisemnej lub elektronicznej
w terminie do 2 miesiecy od daty koiica okresu rozliczeniowego. Dokumenty wygenerowane elektronicznie
nie wymagajg podpiséw i pieczatek dla swojej waznosci. Saldo rozliczenia zostanie zaliczone na poczet
przyszlych oplat za uzywanie lokalu. Niedoplate wynikajacg z rozliczenia, uzytkownik zobowigzany jest
wplaci¢ na konto Spéldzielni, w ciggu [4 dni od daty otrzymania rozliczenia. Dopuszcza si¢ zwrot nadplaty
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na konto bankowe w przypadku sprzedazy lokalu.

Uzytkownikom nie shuzy roszczenie o odsetki w przypadku wystapienia nadplaty wynikajacej z rozliczenia
przedplaty na centralne ogrzewania i ciepla wodg uzytkowa.

W przypadku nabycia lokalu mieszkalnego od Spdéldzielni w trakcie okresu rozliczeniowego uzytkownik
otrzymuje rozliczenie za okres od daty nabycia lokalu do czasu zakoriczenia okresu rozliczeniowego. Za
okres od poczatku okresu rozliczeniowego do daty sprzedazy lokalu koszty centralnego ogrzewania ponosi
Spotdzielnia.

W przypadku nabycia lokalu mieszkalnego od innego uzytkownika niebedacego Spéldzielnia, rozliczenie
otrzymuje uzytkownik posiadajacy tytul prawny do lokalu w ostatmim dniu okresu rozliczeniowego za caly
okres, jezeli strony nie sporzadzily protokolu zawierajacego odczytu podzielnikéw. W przypadku
sporzadzenia protokolu miedzy-odezytu rozliczenie otrzymuje kazdy z uzytkownikéw. Koszt wykonania
migdzy - odezytu oraz dodatkowego rozliczenia ponosza w rownym stopniu uzytkownicy lokalu.

W przypadku zmiany uzytkownika lokalu uzytkowego podzial kosztéw nastepuje na podstawie protokolu
miedzy-odezytu. Jezeli protokét nie zostal sporzadzony podzial odczytdw koncowych nastepuje przy
wykorzystaniu metody stopniodni.

Jednostkowy minimalny i maksymalny koszt zmienny zakupu ciepla do lokalu w danym okresie
rozliczeniowym wedhug rozporzadzenia Ministra Klimatu i Srodowiska ustalany jest w nastgpujacy sposoéb:

14.1 Jednostkowy maksymalny koszt zmienny zakupu ciepla zaleznego od jego zuzycia jest
wyznaczany jako warto$é zuzycia ciepla na dany lokal wynikajaca z technicznej mozliwosci
dostawy ciepla do lokalu. Do analitycznego wyznaczenia tej wartosci wykorzystywana jest
wydajno$é¢ grzejnikow przy projektowej temperaturze lokalu, érednia temperatura i dlugoéé sezonu
grzewczego oraz krzywa grzewcza regulacji pogodowej w wezle cieplowniczym.

14.2 Jednostkowy minimalny koszt zmienny zakupu ciepla zaleznego od jego zuzycia ustalany jest

w oparciu o obliczeniowe zapotrzebowanie na cieplo lokalu, rzeczywiste zuzycie ciepla na c.o.
w danym sezonie, $redniag temperaturg i dlugo$é sezonu grzewczego oraz parametry pracy instalacji

grzewczej w wezle przy zalozeniu $redniej temperatury 16°C w lokalu.

W obu obliczanych operacjach bierze si¢ pod uwage aktualng taryfe dostawcy ciepla lub rzeczywisty koszt
zmienny energii wyprodukowanej we wiasnych zrédtach.

Rzeczywisty jednostkowy koszt zmienny zakupu ciepla lokalu musi znajdowaé si¢ pomiedzy minimum
a maksimum obliczonego kosztu jednostkowego wedlug metody w ust. 14. Gdy wyznaczony rzeczywisty
jednostkowy koszt zmienny dla ktéregos z lokali w danej nieruchomosci nie miesci si¢ w dopuszczalnym
zakresie, koszty tych lokali sa korygowane do wartosci minimalnej lub maksymalnej, tak by ostatecznie
koszty kazdego z lokali mieécily si¢ w wyzmaczonych przedzialach. W celu osiagnigcia kosztow
w wysokodci zgodnej z wymaganiami Rozporzadzenia znianie ulegaé bedzie proporcja podziatu kosztow
zmiennych zalezmych od temperatury i wskazan podzielnikéw.

W przypadku wystgpienia bledu w indywidualnym rozliczeniu kosztéw centralnego ogrzewania na wniosek
uzytkownika lokalu zlozony w okresie reklamacji, mozna dokonaé ponownego rozliczenia nieruchomosci
i wprowadzié¢ korekty indywidualne w calej nieruchomodci lub dokonaé indywidualnej korekty rozliczenia
i zwrdcié kwote nienalezmie pobrang lub zazadaé zwrotu kwoty nienaleznie wyplaconej w terminie 30 dni
od daty dostarczenia tej korekty.

Kwoty wynikle z dokonanych, zgodnie z ust. 16. korekt, powieksza lub pomniejsza koszty ogrzewania
blednie rozliczonej nieruchomosci w nastgpnym okresie rozliczeniowym.

§6

ZASADY ROZLICZEN LOKALI NIEOPOMIAROWANYCH, NIEODCZYTANYCH ORAZ CZASOWO
NIEUZYTKOWANYCH

1. Lokale nieopomiarowane w zakresie c.o0. rozliczane sa w nastgpujacy sposob: koszty stale

i zmienne zalezme od powierzchni tak jak lokale opomiarowane (§5 ust.l), w czeSci zmiennej
oszacowany koszt jest réwny jednostkowemu maksymalnemu kosztowi zmiennemu wyliczonemu
zgodnie z §5 ust. 14,1 dla tego lokalu. Na tej postawie wyznacza si¢ takze przedplate na nastepny okres

rozliczeniowy.



2. Pomieszezenia  nicopomiarowane w zakresie c.o. rozlicza si rzy uwzglednieniu udzialu
€ g
pomieszczenia w lokalu proporcjonalnie do powierzchni lub mocy zainstalowanych grzejnikéw poprzez
przyjecie dla danego pomieszczenia maksymalnego wskaznika zuzycia w danym wezle.

3. Szacowania wedlug ust. 1 i 2 stanowia odszkodowanie za uniemozliwienie dokonania odczytow
podzielnikéw lub ich zafalszowanie w mysl zapiséw art. 45a, ust, 1 la ustawy Prawo energetyczne.

4.  Dla pomieszczenia, w ktérym nie zainstalowano podzielnikéw kosztéw ogrzewania lub wystapilo jego
uszkodzenie bez winy uzytkownika zuzycie ciepla be¢dzie szacowane na podstawie Sredniego wskainika
zuiyeia w lokalu z pozostalych pomieszczen. Jezeli w  lokalu nie ma podzielnikow,
z ktérych mozna uzyskaé prawidlowy odezyt (uszkodzenie wszystkich podzielnikéw w lokalu), lokal
zostanie rozliczony w oparciu o érednia warto$¢ wskaznika zuzycia w weZle (nieruchomosei).

5. W przypadku, gdy we wszystkich lokalach w danym wegZle pozostato pomieszczenie nieopomiarowane,
spelniajace taka samg funkcje w kazdym lokalu, pomieszczenie to zostanie rozliczone w ramach kosztow

stalych wezla.

6. Lokal w ktérym uzytkownik zdemontowal wodomierze cieplej wody lub je uszkodzil (chocby jeden)
uzyskuje status lokalu nieopomiarowanego w zakresie c.w,

Dla takiego lokalu przyjmuje si¢ w rozliczeniu zuzycie okreslone w ilosci 0,175 m® wody na | m?
powierzchni lokalu i na tej podstawie wyznacza si¢ przedplatg na nastgpny okres rozliczeniowy.

7. W przypadku braku mozliwosci dokonania odezytu wskazan podzielnikéw i/lub wskazai wodomierzy
i jednoczesnie nieudostepnienie lokalu przez uzytkownika - lokal bedzie traktowany jako fokal
nieopomiarowany w zakresie c.o. i/lub jako lokal nieopomiarowany w zakresie c.w.

8. Lokale czasowo nieuzytkowane rozliczane s w zakresie kosztow zaleznych od powierzchni wedlug
zasad dla lokali opomiarowanych, natomiast koszty zmienne ustalane sg nastgpujaco:

8.1. Dla kosztéw zmiennych c.o. - koszt zmienny réwny jest jednostkowemu kosztowi minimalnemu
dla danego lokalu w danym okresie rozliczeniowym.

8.2. Dla kosztéw zmiennych ¢.w. - wedlug wskazan wodomierza.

§7
POSTANOWIENIA DODATKOWE, DOSTEP DO DANYCH WG. ROZPORZADZENIA, WARUNKI REKLAMACJI
TUSLUG SERWISOWYCH

1. Rozliczenie otrzymuje uzytkownik posiadajacy tytut prawny do lokalu w ostatnim dniu danego okresu
rozliczeniowego. Jezeli wykonano wiecej niz jedno rozliczenie dla danego lokalu ze wzgledu na zmiang
uzytkownika lub nastapilo nabycie lokalu od Spoldzielni rozliczenia otrzymuja wszyscy uzytkownicy.

2. W przypadku podzialu kosztéw zakupu ciepla na co najmniej dwoch uzytkownikéw danego lokalu
rozliczenia wykonywane sa po zakonczeniu okresu rozliczeniowego. Nie ma mozliwosci wykonania

rozliczenia dla uzytkownika zbywajacego lokal w trakcie trwajacego okresu rozliczeniowego.

3. Koszty rozliczenia pokrywajq uzytkownicy - jednorazowo przy dokonanym rozliczeniu - w wysokodci
whniesionej przez Spéldzielnig¢ do firmy rozliczajgcej.

4, Dostgp do danych wykazanych w Rozporzadzeniu Ministra Klimatu i Srodowiska mozliwy jest
na pisemny wniosek uzytkownika lokalu, ktéry musi wplynaé do Spéldzielni w okresie od 1 do 15 dnia
miesigca (data wplywu wniosku do Spéldzielni), za ktéry uzytkownik chce otrzymaé dane. Wynika to
z koniecznosci przygotowania zestawienia uzytkownikow lokali oczekujgeych danych i odpowiedniego
przygotowania informacji w sposéb zgodny z rozporzadzeniem. W przypadku zamiaru uzyskania danych
za kilka kolejnych miesigcy wniosek nalezy sklada¢ osobno dla  kazdego =z miesigcy
W Wyznaczonym terminie.

5. Koszty pozyskania dodatkowych danych w wezlach beda pokrywane z oplat na eksploatacje biezaca
budynku i nie beda obciaza¢ kosztow ogrzewania oraz podnosi¢ oplaty za uslugi rozliczeniowe. Firma
rozliczeniowa bedzie dokonywaé dodatkowych odczytéw w ciggu 6 dni roboczych od zakoiiczenia miesigca,
za ktory uzytkownik chee uzyskac dane.

6. W celu optymalizacji kosztow dane beda przygotowywane wylacznie dla uzytkownikéw, ktérzy zlozyli

stosowny wniosek w przewidzianym terminie (ust. 4).
W
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Wszelkie reklamacje dotyczace rozliczenia winny byé zgloszone w formie pisemnej do Spéidzielni
w terminie 21 dni od daty doreczenia rozliczen. Za termin dorgczenia uznawany jest najpézniejszy
z termindw: umieszczenie w skrzynce pocztowej lokatora, nadanie poczty tradycyjng lub e-mail, publikacja
w elektronicznym systemie obslugi mieszkarnicéw Spéldzielnia lub firma rozliczajaca udzieli odpowiedzi
w terminie do 30 dni od daty zgloszenia reklamacji. Nieobecnosé uzytkownika w lokalu Jub odmowa
przyjecia rozliczenia nie powodujg wydhizenia terminu skladania reklamacji.

Reklamacje zlozone po terminie lub bezposrednio do firmy rozliczeniowej nie podlegaja rozpatrzeniu.

W przypadku, gdy rozpatrzenie reklamacji wymagalo wizyty pracownika firmy rozliczeniowej w lokalu
uzytkownik ponosi koszty tej wizyty, jesli stwierdzony zostanie brak przeslanek do wymiany podzielnika Jub
korekty rozliczenia.

W przypadku, gdy podczas kontroli zwigzanej z reklamacja zostang potwierdzone zastrzezenia uzytkownika
skutkujace wymiang podzielnika lub korektg rozliczenia kosztéw ogrzewania uzytkownik nie ponosi

dodatkowych kosztéw z tytutu rozpatrywania reklamacji.
Okres oczekiwania na rozpatrzenie reklamacji nie zwalnia uzytkownika lokalu od uregulowania niedoplaty.

Instalacja centralnego ogrzewania stanowi hormatywne wyposazenie budynku. Za jej utrzymanie
w nalezytym stanie technicznym odpowiada Spéldzielnia.

Wszelkie zmiany w wyposazeniu instalacji wewnatrz lokalu, na przyklad zmiana przekroju przewodéw,
rodzaju grzejnikow, zaworéw przy grzejnikowych, a takze likwidacja grzejnika wymagajg uzyskania zgody
Spoétdzielni.

W przypadku dokonania przez uzytkownika za zgoda Spéldzielni wymiany grzejnikéw, nowo montowane

grzejniki muszg posiadaé stosowne dokumenty umozliwiajace legalne wprowadzenie ich do obrotu wraz
z informacjg producenta (typ grzejnika i jego wydajnos¢). Spéldzielnia ma obowiazek zawiadomienia firmy
rozliczajacej o dokonanej wymianie grzejnikéw w celu dokonania przemontowania podzielnika
i przeprowadzenia inwentaryzacji. Koszty zwigzane z wymiana grzejnikéw, przemontowaniem podzielnikéw
1 przeprowadzeniem inwentaryzacji obcigzaja w calosci uzytkownika i sa wykazywane w indywidualnym
rozliczeniu kosztéw ogrzewania danego uzytkownika.

W przypadku watpliwosci dotyczacych wymiany grzejnikéw w lokalu, zwlaszcza w zakresie mozliwosci ich
opomiarowania i doboru mocy grzejnika uzytkownik powinien skonsultowaé dobér grzejnika ze Spéldzielnig
lub firmg rozliczeniowa. W przypadku, gdy uzytkownik zainstaluje grzejnik bez konsultacji, a wybrany
grzejnik nie bedzie mégl zostaé opomiarowany pomieszczenie z tym grzejnikiem rozliczane bedzie jako
pomieszczenie nieopomiarowane.

Demontaz grzejnikéw w jakimkolwick pomieszczeniu ogrzewanego lokalu nie powoduje wylgczenia
powierzchni tego pomieszczenia z ogrzewanej centralnie powierzchni uzytkowej lokalu, stanowiacej
podstawe do ustalenia obciazenn z tytufu opfat za ogrzewanie. Demontaz moze nastapi¢ wylgcznie
W uzasadnionych przypadkach, np. polaczenie pomieszezen, dwa grzejniki w jednym pomieszczeniu,
Zdemontowany grzejnik zostanie rozliczony wedlug odezytu podzielnika z protokotu demontazu lub
oszacowany jako nieopomiarowany w przypadku niezachowania podzielnika.

Demontaz grzejnikéw - zainstalowanych w lazienkach Jest zabroniony ze wzgledu na koniecznodé
zapewnienia mozliwoéci uzyskania 24°C temperatury projektowej w tym pomieszczeniu.

Okresowy demontaz grzejnikéw, np. Na czas remontu réwniez wymaga pisemnej zgody Spoldzielni i jest
mozliwy wylgcznie pomiedzy sezonami grzewczymi.

Wszelkie zmiany w instalacji centralnego ogrzewania dokonywane za zgodg Spéldzielni winny by¢
zakonczone przed rozpoczeciem sezonu grzewezego najpdzniej do dnia 15 wrzeénia celem uzupekienia
danych dla firmy rozliczeniowe;.

W przypadku, gdy zmiany grzejnikéw nie zostana zgloszone firmie rozliczeniowej do 15 wrzeénia
pomieszczenie, w ktérym dokonano wymiany lub demontazu grzejnika bedzie traktowane jako
nigopomiarowane do dnia ponownego opomiarowania lub sporzadzenia protokotu demontazu grzejnika.

Jezeli prowadzone prace remontowe nie zostang zakoniczone do 15 wrzesnia nalezy zglosi¢ ich
przediuzenie celem weryfikacji harmonogramu prowadzenia ustug serwisowych przez firme rozliczeniows,
Brak zgloszenia do 15 wrzesnia prowadzenia prac zwiazanych z wymiang grzejnika w trakcie okresu
rozliczeniowego moze skutkowaé wydluzonym okresem oczekiwania na wizyte pracownika firmy
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rozliczeniowej i zwigkszonymi kosztami ogrzewania wynikajacymi z szacowania liczby jednostek dla
danego pomieszczenia,

Firma rozliczeniowa podejmuje trzy préby telefonicznego lub mailowego ustalenia terminu
przemontowania podzielnika. Po trzeciej nieudanej prébie ustalenia terminu firma rozliczeniowa zglasza
brak mozliwosci realizacji uslugi serwisowej w danym lokalu Spéldzielni, a dane pomieszezenie traktowane

jest jako nieopomiarowane.

Pomieszezenia, o ktérych mowa w ust. 22 mogg by¢ opomiarowane po weryfikacji danych kontaktowych
i ponownym zgloszeniu przez Spoldzielnie jako nowe zlecenie serwisowe. Gdy po drugim zgloszeniu tego
samego lokalu i pomieszczenia, z tymi samymi danymi kontaktowymi, nie uda sig ustali¢ terminu wizyty
serwisowej pomieszczenie begdzie traktowane jako nicopomiarowane, a firma rozliczeniowa nie bedzie
podejmowalta dalszych prob opomiarowania.

Pracownicy firmy rozliczeniowej realizuja uslugi serwisowe od poniedziatku do piatku w godzinach 9-19,
W soboty, niedziele oraz $wigta ustawowo wolne od pracy firma rozliczeniowa nie realizuje uslug
serwisowych,

Zmiana grzejnika uwzgledniona zostanie z dniem wykonania uslugi serwisowej, a w przypadku zmiany
wspolezynnika oceny grzejnika koiicowe wskazanie podzielnika zostanie podzielone wedlug protokolu
serwisowego na dwa grzejniki.

W przypadku niezachowania podzielnika po wymianie grzejnika odczyt za okres do daty zmiany grzejnika
zostanie oszacowany jak dla pomieszczeil nieopomiarowanych. Podzielniki wymienione ze wzgledu na
awarig zostang oszacowane do dnia wymiany zgodnie z §6 ust. 4.

W przypadku nie zachowania przez uzytkownika informacji producenta o parametrach grzejnika, tj. moc
i wymiary grzejnika (np. etykieta z opakowania, karta katalogowa, dokladna nazwa producenta i typu
grzejnika) odpowiedzialno$¢ za pomylke przy ustalaniu jego mocy znamionowej obcigza calkowicie
uzytkownika,

Zgloszenia serwisowe w ftrakcie okresu rozliczeniowego nie powodujg szacowania zuzycia jak dla
pomieszezenia nieopomiarowanego, jesli wynikaja z awarii podzielnika lub grzejnika.

W przypadku, gdy uzytkownik bez zgody Spéldzielni dokonal przebudowy instalacji i urzadzen grzewczych

w tym zmiany (demontazu) grzejnikéw, a tym samym zmniejszenia powierzchni ogrzewanej instalacjg c.o.,
co moze by¢ powodem niedogrzewania niektérych pomieszezen, a takze zaklécen w dzialaniu wentylacji
naturalnej budynku - lokal, w ktérym dokonano tych czynnosci uznany zostaje jako nieopomiarowany.
Sprawca samowolnych zmian instalacji c.o. zobowigzany jest przywrécié stan pierwotny i pokry¢ wszelkie
koszty usunigcia skutkéw wprowadzenia samowolnych zmian.

§8
POSTANOWIENIA KONCOWE
I, Niniejszy regulamin stanowi podstawe prawna do rozliczen pomigdzy uzytkownikami a Spéldzielnia.

2. W przypadkach nie objetych niniejszym regulaminem maja zastosowanie odpowiednie przepisy
Kodeksu Cywilnego.

3. W przypadkach spornych wynikajacych z nieprzestrzegania przez strony ustalen powyiszego
regulaminu wlasciwym do rozstrzygnigcia jest sad wiasciwy dla siedziby Spéldzielni.

4. Decyzje o rozpoczeciu zakoﬁczeuiu, rzerwaniu, wznowieniu ogrzewania podejmuje Zarzad
) ) 5 4
Sp(’)}dzie[m.

5. Jednolita tre$¢ Regulaminu zostala rzyjeta przez Rade Nadzorczg Spéldzielni Mieszkaniowej
wPrzylesie” w Lesznie uchwalg nr 19 2042 zdnia 21 152, i obowigzuje:

a) W zakresie rozliczania kosztow ciepla na potrzeby C.O. od dnia 01.07.2023 r.
b) W zakresie rozliczania kosztow ciepla na potrzeby C.W. od dnia 01.01.2023 r.



